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Uberblick

BUNDESMINISTERIUM
FUR FINANZEN

e Status FinanzOnline

« Entlastung Verwaltung — G2G

« Entlastung Unternehmen — G2B
« Entlastung BurgerInnen — G2C



Uberblick

BUNDESMINISTERIUM

FUR FINANZEN

e Status FinanzOnline



Leistungskennzahlen o
Finanzonline BUNDESMINISTERIUM

FUR FINANZEN

e 2,6 Mio. User

e 6,50 Mio. Steuererklarungen / Jahr

e 1,60 Mio. sonstige Antrage / Jahr

e 1,08 Mio. Steuerbescheide / Jahr

e 2,84 Mio. sonstige Zustellungen / Jahr




Multikanalzugang

ESMINISTERIUM
INANZEN
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Login mit Blirg erkart

e seit 2/2003: UserID + PIN
« seit 6/2004: Biirgerkarte B ©

e seit 1/2009: Online BKU i
e seit 12/2009: Handysignatur

Login mit Biirgerkarte Login mit Biirgerkarte
MRS S e i Hauptseite FinanzOnline
066412345678 Signaturdaten
Signatur Passwort: SMS mit TAN TAN: ytb5d]
eseeee
q auf Hand l Signieren I
4
Abbruch
/]

T

Eigenes Fenster

itfe @
Hilfe

Eigenes Fenster

1. Eingabe Handy-Nr.
& Signatur Passwort 2. Eingabe TAN & signieren




Zugangsstatistik S

£
BUNDESMINISTERIUM
FUR FINANZEN

e FinanzOnline Teilnehmer per 31.5.2011
- 2,41 Mio. Burger
- davon 34.700 BK (1,44%)
- 0,31 Mio. Unternehmen
- davon 5.489 BK (1,79%)

 FinanzOnline Einstiege 01/2010-05/2011
- TID, BENID, PIN: 40.591.750
- Lokale BKU: 33.229
- Online BKU: 133.339
- Mobile BKU: 46.351



Handysignatur

BUNDESMINISTERIUM
FUR FINANZEN

e seit 5/2010: Freischaltung fur alle
FinanzOnline-Teilnehmer moglich

Aktivierung Ihrer Biirgerkarte

Burgerinnen und Burger, die FinanzOnline nutzen, konnen sich auf Grund der bei FinanzOnline bereits einmal erfolgten Identifikation auch
Ihre Burgerkarte freischalten lassen. Die Aktivierung der Burgerkarte ist mit keinen zusatzlichen Kosten verbunden.

Mobiltelefon Mobilnummer: Bitte auswahlen ~
16

E-Card Widerrufspasswort

@ Wiederholung

Ihr Name und Thre Mobiltelefonnummer werden an den
Zertifizierungsdiensteanbieter A-Trust Gbermittelt.

Sie erhalten in den nachsten Tagen einen Brief mit dem Freischalte-
J/Widerrufs-PIN. Mit diesem Code konnen Sie die Aktivierung IThres
Handys abschlieBen.

Ihr Name und IThre Sozialversicherungsnummer werden an den
Zertifizierungsdiensteanbieter A-Trust Ubermittelt.

Fur die weitere Aktivierung benétigen Sie ein auf Threm PC
installiertes Chipkartenlesegerat. Mehr Informationen finden Sie auf
der Burgerkartenhomepage.

JA, ich habe die oben stehende Information gelesen und méchte meine Biirgerkarte auf der ausgewéahiten Umgebung jetzt

freischalten.

e ab 3. Q. 2011: Freischaltung (auch fur
nicht FinanzOnline-Teilnehmer) in den

‘ Finanzamtern
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B!,lNDESMINISTEHlUM
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« Entlastung Verwaltung — G2G



Einheitsbewertung

BUNDESMINISTERIUM
FUR FINANZEN

Erklarungen

Grundbesitzinformationssystem des BMF

Einheitswert- Steuer- Grundsteuer-

Berechnung bescheid messzahl messbescheid

Sonstige Quellen

Gemeinden




Gebaude- und Wohnungs-
regiSter (GWR) BUNDESMINISTERIUM

FUR FINANZEN

e Mehrfachnutzung von Verwaltungsdaten
e Zugriffsrecht des BMF auf GWR (§ 7 GWR-G)

e Meldung durch Burger bzw. Gemeinden
Im Standardfall nicht mehr erforderlich

e GWR Daten (z.B. Flachen, Kubaturen,
Bewilligungen) bilden Grundlage fur
effiziente Einheitsbewertung bebauter
Grundstucke (z.B. Einfamilienhauser)
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Grundsteuermessbetrage

BUNDESMINISTERIUM
FUR FINANZEN

e Grundsteuermessbetrage bilden
Grundlage fur Grundsteuervor-
schreibung durch Gemeinden

e Derzeit ubermittelt BMF Textdateien
bzw. Papier an Gemeinden

o Kunftig Weitergabe im XML-Format

11




Einheitswert-Berechnungs- p=

e
ey

grundlagen BUNDESMINISTERIUM

UR FINANZEN

e Zugriffsrecht der Gemeinden auf

Einheitswert- Berechnungsgrundlagen
(§ 186 Abs 4 BAO)

e Ansuchen um Grundsteuerbefreiung
ohne Vorlage eines EW-Bescheides
durch die Burger moglich

e Einsichtnahme auf Daten des BMF ii
FinanzOnline —

I
II“ FINANZONLINE AT BUNDESMINISTERIUI
FOR FINANZE!

Abfrage Einheitswertberechnungsgrundlagen

Einheitswert-Aktenzeichen:

12



Uberblick
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« Entlastung Unternehmen — G2B
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Vorsteuer-Erstattung aus EU E=ZiElls

BUNDESMINISTERIUM
FUR FINANZEN

e seit 1/2010: Erstattungsantrag uber

FinanzOnline (fur Zeitraume ab 2002)

1 1 BUNDESMINISTERIUM
finanzonline.bmf.gv.at FOR FINANZEN
Hauptseite Abfragen w Eingaben w DataBox admin w Extem w Info w Ende |
Tellnehmer: Testnotar Datum: 20.11.2009
Benutzer: Test

Antrag auf Erstattung von Vorsteuerbetridgen in einem anderen Mitgliedstaat

| Gliltigkeit der Erklérung Hilfe |
fir das Jahr (2120): [zo00
Monat (MM) von: IT
Monat (MM) his: ez
fur die Steusrnummer: [160z83538
fur das Land: [Deutschiand =
Anfard

. Ubermittlung auch im Datenstrom
(XML) méglich



Vorsteuer-Erstattung aus EU

e Abfrage ,Ubernahme"

finanzonline.bmf.gv.at

BUNDESMINISTERIUM
FUR FINANZEN

BUNDESMINISTERIUM
FUR FINANZEN

Datum: 24.11.2009

Hauptseite Abfragern w Eingaben « Datal Admin w Extemn » Info - Ende
Teilnehmer: Testnotar
Benutzern Test

Erstattung von Vorsteuerbetragen in einem anderen Mitgliedstaat - Auflistung
aller Antragsnummern fiir das Jahr 2009

Finanzamt: Baden Modling (16)
Name: Testfirma Yorsteuererstatiung
Anschrift: Teststrasse 38/33

Information zu den Antrigen

Steuemummer: 026/3638 Bereich: By Team: 22
UID-Nurmmer: ATUS3082301
Ort: 1010 Wien

Hilfe

—mm_

AT20091120087023 01-03  20.11.2009 um 11:19:11 Deutschland

e Abfrage

~Entscheidung®

15

20112009

&5 BMF
finanzonline.bmf.gv.at FOR Fianzen
Hauptseiie  Abfragen v Eingaben w DataBox 4dmin w Extern  w [nfo w Ende
Teilnehmer: Testnotar Datum: 20.11.2009
Borutor: Tost

Erstattung von Vorsteuerbetrdgen in einem anderen Mitgliedstaat -
Entscheidung fiir die Antragsnummer

Finanzamt: Baden Moding (18) Stouermummer: 025/3638 Boreich: BY Toam: 22
Narme: Testfima Vorsteusrerstattung UID-Nummer:  ATUE3G62301
Anschrift: Teststrasse 09/83 ont: 1010 Wian

Entschaidung file die Antragsnummar AT20091 12008 7093

Lauswani | ___Entsehaidgungvom | Eliena __________________________|

o 18.12.2009 Deutschlard
c 15.12.2008 Deutschiand
[ 02.12.2009 Deutschiand
L$) 30.11,2009 Dpeutsehland
{4 22.11.2009 Deutschiand
i 20.11.2009 peurschland

Anzeigen
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« Entlastung BurgerInnen — G2C
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Arbeitnehmerveranlagung

17

ESMINISTERIUM
INANZEN
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3.500.000

3.000.000

2.500.000

2.000.000

1.500.000

1.000.000

500.000

ANV 2002 ANV 2003 ANV 2004 ANV 2005 ANV 2006 ANV 2007 ANV 2008 ANV 2009 ANV 2010

M Papiererklarung @ Online-Erklarung




ANV-Erweiterungen in
Finanzonline (1) DESMINISTEFIIUM

FINANZEN

e Auswahimoglichkeit
- modular wie bisher
- analog zum Formular (L1)

II”| 2 EENGE
—l\A\"’ONUNE Al EUNCESMINISTERIUM
FUR FINANE [
Hauptseite  Abfragen w Eingaben w DataBox Admin w Extem w Info w Ende
Teilnehmer: Mustermann Max Datum: 03.05.2011
Auswahl der Erklarung
Art der Erkld ] Hilfe
) Erklarung zur Arbeitnehmerveranlagung - modular wie bisher (inkl. Mehrkindzuschlag)
'~ Eridarung zur Arbeitnehmerveranlagung - analog zum Formular
Giiltigkeit der Erkldrung Hilfe

fur das Jahr (1111)

Weiter

18



ANV-Erweiterungen in g
Finanzonline (2) !,IDESMINISTEF!IUM

FUR FINANZEN

e Vorausgefullte Grunddaten

II” FINANZONLINE AT BUNDESMINISTERIUM

FUR FINANZEN

Hzuptseite Abfragen w Eingaben w DataBox Admin w Extem w Info w Ende

Telnehmer Mustermann Max Datum: 24.11.2010

Finanzamt

Wien 220/21/22

Erkldrung zur Arbeitnehmerlnnenveranlagung 2010

Fur wegtere Informationen beachten Sie bitte de Ausiullar g

Arbeitnehmerlinnerveranlagung (L1) Seite1/2/2/4

1. Angaben zur Person

1.1 FAMILIEN- oder NACHNAME (BLOCKSCHRIFT)

lMustermann Max

1.2 Akademischer Titel

| |

1.3 Versicherungsnr. 1) 1.4 Geburtsdatum 1.5 Geschlecht

15,0378 ?] mannllchm weiblich

1.6 Personenstand am 31.122010 (Bte nur ein Késtchen ankreuzen) 2) seit Datum (ausgenommen ledig)
19 [gwenheualelhn eingetragener Partnerschaft lebend L] in Lebensgemeinschaft lebend

Ii: ledig ﬂ dauernd getrennt lebend ﬂ geschieden L] verwitet

2. Derzeitige Wohnanschiift




ANV-Erweiterungen in
FinanzOnline (3) BUNDESMINISTERIUM

FUR FINANZEN

e Anzeige u. Ubernahme Vorjahresdaten

"r /2 Liallgembaten - Windows Internet Explorer E P (= 3]
|| FINANZONLINE AT e [e] [y p———) RQEQTORIX =] o zerttbatfebler | |4y || X [BY e e B2l
HNM!GN -
Detei Bewbeten gnscht Esvorten Edres 2 Xé,:i_
Hauptsete Abfragen w Eingaben w DataBox Admin w Extem v Info w Ende s Pavorken | 55 B D o Tt e | L nac v
Teilnehmer Mustermann Max Datum: 19.10.2010 X 55
B L1algsnbaten | | %i v B - L0 o= Seke- Schebete Extres @
ONLINE AT
PR AN Zan
Abfragen = Eingaben w DataBox Admin  w Extern v Info ~ Ende
Arbeitnehmerinnenveraniagung (L1) Seite 1 /2/3/4 Teilnshmer: Dr Komar Anton Datum: 19.10.2010
g Allgemeine Daten
1. Inlandische Arbeitgeberi Arbeitget
I Anzahl der inlandischen gehalts- oder pensionsauszahlenden Stellen << Werl von 2009 Anzahl der i gehalts- oder stellen = :
4110 | Hinwels: Sofern keine Bezuge vorhanden sind, bitte den Wert O (Nul) eintragen. i Uhemehsien Hiawalss keiow Aiow ‘ool BictD cls W 0/ fhial) sthtragers
4.2 Hohe der Einkunfte, die auf Grund volkemechtlicher Vereinbarungen | e Hohe der Einkunfte, die auf Grund volkerrechtlicher Versinbarungen steuerfrei sind (z.8. UNO, UNIDO) 725 225
steuerfiei sind (2 B. UNO, UNIDO) 725 ‘ | Fir Einkinfte aus Arbeit ohne Lot verwenden Sie bitte die Beitage L 1i.
Fur Einkinfte aus Arbeit ohne Loh 9 Sie bitte die Beilage L 1i.
Alleinverdienerabsatzbotrag, Alloinerzichorabsetzbetrog, Kinder T
5. 9. Alleiner 9. Kinder Alleinverdienerabsetzbetrag wird beantragt und ich erklare, dass meine Partnerin/mein Partner diesen nicht in Anspruch - n
nimmt.
Alleinverdienerabselzbetiag wird beaniragt und ich erklare, dass meine Parnerin/mein Pariner diesen nicht in Anspruch << Wert von 2009
nimed. (3 armehimen Alleinerzisherabsetzbetrag wird beantragt. r
Anzahi der Kinder, fur die ich oder meine Partnerin/mein Partner fur mindestens sieben Monate die Familienbeihilfe. - &
Alleinerzieherabserzbewag wird beantragt. | bezogen habe/hat
Bitte Sie zur von Kir ¥ oder g
[ Anzahl der Kinder, fir die ich oder meine Partnerin/mein Partner fir mindestens siehen Monate die Familienbeihife | << wert von 204 baw. zur g cies i 5 de )L1K
53 L bezogen habe/hat Ubeinehmen
Bate Se zur hung von Kil i . oder Belas- Mehrkindzusclilag wite] 2000
tungen fiir Kinder brw. zur Nach des Arbergeb husses 10r Kindert ich dve Beil )L 1k Mur iler, wann das ( i 2010 den Batrag van 55.000 Euro nicht ubsrstisgen hat.
s = ich beantrage den Mehrkindzuschiag fiir 2011, da fiir 2010 iife fur 3 Kinder -
5 bezogen wurde.
Nut s wenn das 2010 den Belrag von 55.000 Euro nicht uberstiegen hat. Ich erklsre, dass ich 2010 mehr als & Monate in einer Ehe, L t oder gelebt r e
habe und das gemsinsame Einkommen 55.000 Eura nicht Uberstisgen hat.
Ich beantrage den Mehrkindzuschlag fur 2011, da fur 2010 zumi; zeitweise F. for << Wert von 2009
3 Kinder bezogen wurde ey Fraibetragsbescheid _EEE.I
Ich wunische keinen Freibetragsbescheid, Ja
Ieh erklare, dass ich 2010 mehr als 6 Monate in einer Ehe, Lebensgemeinschatt oder eingetragenen Partnerschat gelebt << Wert von 2009
habe und das gemeinsame Einkommen 55.000 Euro nicht Gberstiegen hat Gbernehmen Ich b ge einen id in Hohe von jahriich 449 |—
gaben (j bitte nur den ,' in Euro und Cent anfithren) i
Ich beanspruche den zusitzlichen Sonder b hohungsh (bei mind 3 Kindem)
7.2 Summe aller Versicherungspramien und -beitrage [!lenmlluge Kranken-, Unfall-, Lebens
versicherung, Witwen., Witwer., bzw. Sterb ). r 1 Ferta I DT T T [0 vertravenswindge Skes v

20



Scanning — Formular L1

e 2011 — Pilotbetrieb Wien

BUNDESMINISTERIUM
FUR FINANZEN

e 2012 — Bundesweiter Rollout
e Hohe Scannqualitat erfordert Originalformular

> Download pdf-Formular wurde eingestelit
(auBer barrierefreies Formular)

e Formularverteilung

- personlich beim FA
- telefonisch

- el. Bestellservice auf BMF-HP

21

Finanzamt

Eingangsvermerk T

Erkldarung zur ArbeithehmerInnenveranlagung 2010

Fur weitere Informationen beachten Sie bitte die Ausfillanleitung L 2.

Dieses Formular wird maschinell gelesen, schreiben Sie daher in BLOCKSCHRIFT und verwenden Sie ausschlieBlich schwarze
oder blaue Farbe. Betragsangaben in EURO und Cent. Geben Sie nur Originalformulare ab, da Kopien maschinell nicht lesbar sind.

Die stark hervorgehobenen Felder/Ar astchen sind ji a
Zutreffendes bitte ankreuzen.

1. Angaben zur Person

Service fir Sie!

1.1 FAMILIEN- oder NACHNAME (BLOCKSCHRIFT)

1.2 VORNAME (BLOCKSCHRIFT)

1.4 Versicherungsnr. 1) 1.5 Geburtsdatum 1.6 Geschlecht

1.7 Personenstand am 31.12.2010 (Bitte nur ein Kastchen ankreuzen) 2)

1.3 AKADEMISCHER TITEL (BLOCKSCHRIFT)

H mannlich weiblich

seit (Datum bei ledig nicht erforderlich)
verheiratet/in eingetragener Partnerschaft lebend B in Lebensgemeinschaft lebend

o ledig 4 dauernd getrennt lebend B geschieden B verwitwet

2. Derzeitige Wohnanschrift




Resuimee

BUNDESMINISTERIUM
FUR FINANZEN

| |
e Innovative IT-Services
d ] Das Bundesminsterium fiir Finanzen
er Finanzverwaltung crtveim 10 - |
r I n n zv rw u n erreicht beim 1l:vetz::)t;\vazl;r;:;?r::ei:\:‘ﬁf‘tgbewerb mit der

FinanzOnline - Mit FinanzOnline kommt das Amt zu Ihnen

bringen -
- Verwaltungseffizienz 2 Platz

- KOSte nei n SPa ru n g ~Das nachhaltigste eGovernment-Projekt des Jahrzehnts™
- Zeitg eWi n n Berlin, den 10. Septembeg 2010 /\ | | I. /
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Staatssekretarin, Direktor Politische Paftner, Managing Director,
Bundesministerium Grundsatzfragen, BebringPoint GmbH Cisco Deutschland
des Innern Deutscher Stadte- und

Gemeindebund
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Vielen Dank fur
Ihre Aufmerksamkeit!

ESMINISTERIUM
INANZEN

7m0

i T,
FINANZONLINE AT

BUNDESMINISTERIUM
FOR FINANZEN

Login mit Blirgerkarte

Login mit Zugangskennungen

Teilnehmer-Identifikation: I

522007

European Public Sector Award

Benutzer-Identifikation: |

PIN: [

Informationen zur Blrgerkarte

Online-Erstanmeldung Erstanmeldung zu FinanzOnline fur naturliche Personen (nur flr Login
- mit Zugangskennungen nitig)
Uber FinanzOnline ) }
PIN vergessen / gesperrt Online-Ricksetzen fur natlrliche Personen
Erster Einstieq

icherheit

Berechnung der Steuer ohne Anmeldung

FinanzOnline in Frage und Antwort

. . . . . i e-payment standard
Hotline EinanzOnline elLearning Elektronisches Lernprogramm zur Handhabung von FinanzOnline und
Durchfihrung der Arbeitnehmerveranlagung

FinanzOnline elLearning Elektronisches Lernprogramm zur Durchfuhrung der Meldung von
Elektronische Zahlung Selbstbemessungsabgaben und der elektronischen Zahlung



