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Interoperability Dimensions

Technical Interoperability

Syntax, Interaction & Transport

Semantic Interoperability

Semantic Alignment

Organisation Interoperability

Organisation & Process Alignment

Political and Legal Interoperability

Vision and legislation Alignment
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Ausgangspunkt

ĂDienstleistungsassistentñ: 

é dessen Zweck es ist, EWR-BürgerInnen, welche eine gewerbliche
Tätigkeit in Österreich beginnen wollen, entsprechende Hilfestellungen
zu bieten . Diese Hilfestellungen reichen von der
Informationsbereitstellung betreffend notwendiger Verfahren und
Formalitäten für die Eröffnung der gewerblichen Tätigkeit, bis zur
Bereitstellung von weiterführenden Informationen, wie
Rechtsgrundlagen sowie für das jeweilige Gewerbe geltende
Sonderregelungen . é

http : //www .eap .gv .at/

é Zusätzliche Serviceleistungen

Für die gängigsten Arten der Dienstleistung unterstützt Sie der Dienstleistungsassistent direkt im Behördenverfahren.

http://www.eap.gv.at/
http://www.eap.gv.at/
http://www.eap.gv.at/
http://www.eap.gv.at/
http://www.eap.gv.at/
http://www.eap.gv.at/
http://www.eap.gv.at/
http://www.eap.gv.at/
http://www.eap.gv.at/
http://www.usp.gv.at/Portal.Node/usp/secure/module?gentics.am=Content&p.pub_dir=dla&p.node_id=705&p.filename=40207.html&template=microsite
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Ausgangspunkt(e)
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Motivation

ÅAssistenten - Guidance, Erweiterbarkeit, é

ÅāAusgangspunktó: Gesetz

ÅāAnkn¿pfungspunkt(e)ó: PersonDATA, ELKAT, é

ÅShared Service

Åé
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Zielschablonen

ÅBeruf & T ätigkeit

ÅNiederlassung / grenzüberschreitend

ÅHerkunftsland

ÅNatürliche / Juristische Person

ÅBundesland

Åé
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Architektur

Grundsätzlicher Ablauf des DLA 

unter Integration von SeGoF und BRZ ELKAT Services 
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Granularitªt des Services é

bei Vorliegen der entsprechenden Ontologien: 

Åidentifizierte Services auch direkt in Anspruch nehmen, ohne dass 
dazu eine weitere Systemanpassung bzw. Erweiterung 
notwendig wäre

Åklassische Formularentwurf könnte in diesem Fall entfallen 

Ådurch die Verwendung von EDIAKT II / XML -E, é als Datenformat f¿r 
ausgefüllte Anträge ist auch eine einfache und effiziente 
Umsetzung von One -Stop E -Government möglich, wobei die 
eigentliche Leistungserbringung von beliebigen 
Verwaltungseinheiten durchgeführt werden kann. Auch das 
erfordert keinerlei zusätzlichen Aufwand für die Umsetzung é



17.06.2010

Ausgangsbasis

Gesetze des Bundes werden von den 
Ländern, Bezirkshauptmannschaften 
und Gemeinden vollzogen

Länder können in bestimmten 
Bereichen eigene Gesetze beschließen 

bzw. Bundesgesetze präzisieren

ELKAT
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Was ist SeGoF?

Semantic eGo vernment Forms

ÅGovernment 2 Citizen Solution

ÅIn Kooperation mit der Stadt Graz

ÅBesteht ausé

o Service Finder

o Form Generator

ÅBasierend auf semantischen Technologien
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Ontologien

Å Ontologie = die Lehre des Seins, Philosophie

Å Ontologie in der Informatik
o Ăexplicit specification of a conceptualization ò (Gruber)

Å Conceptualization - Definition von Konzepten, 
deren Eigenschaften & Beziehungen

Å Specification ïSprache wie diese 
Konzeptualisierung erfolgt
o Natürlich sprachliche Beschreibungen

o Formal - logische Modelle
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Konzept-Hierarchie (Taxonomie)
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Axiome bestimmen Klassifizierung
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Ziel-Schablonen

ÅIn unserem Ansatz wird der Term ĂZiel ñ als Synonym f¿r 
ein Wunsch gesehen Ą reflektiert die Bedürfnisse 
eines Bürgers/einer Bürgerin

ÅĂIch will 
als {BürgerIn} ein {Gewerbe} in {Österreich} erºffnenñ

ÅĂIch will als natürliche EWR BürgerIn ein Elektrotechnik 
Gewerbe in Graz erºffnen!ñ

ÅĂIch will als natürliche EWR BürgerIn ein 
Rechtskraftgewerbe für Elektrotechnik in Graz erºffnen!ñ
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Die ñgoldeneò Regel:

Person (natürliche Person|juristische Person)

+

Beruf (Baumeister|Tierarzt| ... )

+

Typische Aktivitäten (Alarmanlagen, 

Blitzschutzanlagen ...)

+ Ausübungsort (Graz|Mattersburg ...)

=

Benötigte Vorgehensweise !
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Notwendige Verfahren
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Formular Generierung durch Objekt-

Eigenschaften

concept BuildingPermitApplicationRequest

nonFunctionalProperties

dc#description hasValue

"concept representing input to building permit service"

endNonFunctionalProperties

applicant ofType (1 *) personData#Person

construction ofType (1 1) Construction

delegate ofType (0 1) personData#PhysicalPerson

sitePlan ofType (1 1) segofUtil#File

floorPlan ofType (1 1) segofUtil#File

constructionViews ofType (1 1) segofUtil#File

buildingSiteEligibility ofType (0 1) segofUtil#File
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Formular Generierung durch Datentyp-

Eigenschaften

concept CompactPhysicalPersonData

prefix ofType (0 *) AcademicDegreePrefix

givenName ofType (1 *) _string

familyName ofType (1 1) _string

suffix ofType (0 *) AcademicDegreeSuffix

maritalStatus ofType (0 1) MaritalStatus

sex ofType (1 1) Gender

dateOfBirth ofType (1 1) _date

placeOfBirth ofType (0 1) _string

iSOCode3 ofType (1 1) _string

telephoneNumber ofType (0 1) _string

eMailAdress ofType (0 1) _string
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Service Execution

XML

Ontologien als vollständiges Anwendungs-

Modell 

Service 

Discovery

Use of 

Service

Ontologien

XML 

Schema

BPEL

WSDL

Generieren statt 

programmieren


