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Gemeindegrofien in Karnten

A bis zu 1.000 Einwohner 8 Gemeinden
A von 1.001 bis 2.500 Einwohner 70 Gemeinden
A von 2.501 bis 5.000 Einwohner 35 Gemeinden

A von 5.001 bis 10.000 Einwohner 11 Gemeinden
A von 10.001 bis 20.000 Einwohner 5 Gemeinden
A von 20.001 bis 50.000 Einwohner 1 Gemeinde

A dartber 2 Statutarstadte
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Die durchschnittliche Karntner Gemeinde ...

. hat 10 PG-Arbeitsplatze im Netzwerk
. betreibt 1 Server
. hat 0,15 IT-Betreuer/innen
betreibt 5,5 Mobiltelefone
. hat 1 Telekommunikationsanlage
. kauft Ihre IT aus einer Hand (Kommunalsoftwareanbieter)

. setzt ein Standardkommunalsoftwarepakte ein und hat daftr einen
Softwarewartungsvertrag

. gibt zwischen 0,5 % und 1 % ihres Gesamthaushaltes flr
Informationstechnologie aus

A ... hat keine bis wenige E-Government Anwendungen im Einsatz und
sieht Probleme bei der Einfihrung und Umsetzung von E-Government
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GlZ-K - Shared Service Center

A Standardisierung und Beratung

A Angebotsoptimierung und Preisvergleiche (Hardware,
Software, Mobiltelefonie)

A Anforderungsanalysen und Projektmanagement (z.B.
Hardware- und/oder Softwareumstellungen)

A Einfuhrung von E-Government-Standardkomponenten
(z.B. Homepage, Formulare, Vorgangsbearbeitung, Zustellung)

A IT-Sicherheit in den Gemeinden

A Betreuung und Koordination von Interessensplattformen
(z.B. alle Gemeindekunden eines Lieferanten vernetzen)

A Informationsveranstaltungen
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GIl1£K Vorgehenswelse

Analyse

Strategie &
Zieldefinition

Kooperationsprojekte &

Projektbegleitung Standards

Konzepte &
Empfehlungen

Information &
Veranstaltungen







Gemeindehomepage
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Anfang 2008 nur 14 Gemeindehomepages barrierefrei

Stand Juni 2010: In Summe ca. 100 Gemeinden mit modernem Webauftritt
(72 davon gefordert durch Verein Aktive Gemeinde)

34 Gemeinden nutzen zentrales CMS (RedDot) fur die Gemeindehomepage

Amtliche Informationen auf dem Verwaltungsportal der Karntner
Gemeinden (www.ktn.gv.at)

www.gemeinde.gv.at : bis dato 39 Gemeinden umgestellt
Neues Pflichtenheft (Version 2010) fur Gemeinden verfligbar

Zentrale Services fur Homepages: Content Syndizierung,
Formulareinbindung, Wetterservice, RSS-Feeds, Veranstaltungskalender,
Vereinsverzeichnis, ¢éé

A Projekt ausgezeichnet mit dem E -BIZ Award 2008 (Karnten) in der
Kategori e aBarrierefreiheito
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Online -Formulare

A 70 Formulare online dkontinuierliche Qualitatssicherung
gemeinsam mit Karntner Gemeindevertretern

A Erarbeitung neuer Formulare in verwaltungsinterner
Arbeitsgruppe

1 Antragspostfach bzw. Schnittstelle fir alle Formulare

GIZK Formularservice mit E-Government Gutesiegel
ausgezeichnet

A Nachstes Ziel: Formular-Nutzungsquote erhohen, Marketing-
Offensive gemeinsam mit Gemeinden
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Reichwelte der f=ormulare

97 Gemeinden haben sich bereits verbindlich angemeldet!

Reichweite: 3 von 4 Karntner/innen (inkl. Villach und Klagenfurt)
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