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C i t y  S e r v i c e



Die Problemstellung:

17. Juni 2010Dr. Alfred Winkler 2

Die Nutzung des öffentlichen 

Raumes zu den unterschied-

lichsten Zwecken erfordert die 

Aktivität mehrerer  Organisations-

einheiten der Stadtverwaltung.
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Die Beteiligten:

1. Tiefbau: Schriftliche Zustimmung als Verwalter
des öffentlichen Gutes der Stadt Villach für 
jede Nutzung von Straßengrund

2. Gewerbe und Veranstaltungen:
Veranstaltungen oder Gastgärten auf 
öffentlichem Gut

3. Straßenrecht: Nutzungen des öffentlichen
Bereiches zu verkehrsfremden Zwecken

4. Bau- und Feuerpolizei: Bauliche Anlagen im 
Zuge von Veranstaltungen

5. Natur- und Umweltschutz: Werbeanlagen oder
Verkaufsstände
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Der logische Lösungsansatz:

ĂOneïStopïShopñ ïPrinzip:

Eine Anlauf- und Erledigungsstelle nach außen, 

eine produktverantwortliche Koordinationsstelle

nach innen.
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