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derzeitiger Status

http://ireferen

Demo Gewerbeanmeldung

Demo Familienforderunag
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Verfahrensvernetzung

GOVERNME T BUND LANDER GEMEINDEN
http:/ir ren -govern nt.gv

 Nur teilweise Vernetzung der
Landerprasentationen mit help.gv.at

e FUr die Verwaltung
- Hoher Aufwand fur die Linkwartung
- Mehrfache Flihrung von Verfahrensbeschreibungen

 FUr den Burger, die Blrgerin
- Hohe Navigationstiefe
- Mehrfache Anzeige ahnlicher Infos
- Gewilnschtes Angebot nicht leicht zu finden
- Links gehen tw. zur Homepage oder ins Leere
- Mehrfache Auswahl der Region
- Keine regionalen Labels
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Vernetzung der T | L
B C| rg e rpo rta Ie GOVEEI;IMENT BUND LgAl\vI?PR Git'.‘.l\;IEINDEN

 Vernetzung von help mit den entsprechenden
Systemen von Landern, Stadten und Gemeinden

e Standardschnittstellen zum Austausch von
Verfahrensinformationen, -beschreibungen und
Formularen

 Regionalisierung

e Integration von Adress- und Kontaktinfos
e Interaktive Verfahrenshilfe

« Basis: gemeinsames Objektmodell
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Beispiel
Fuhrerschein

GOVERNMENT BUND LANDER-GEMEINDEN

http://reference.e-government.gv.at

B

Stmk.gv.at

Help.gv.at
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Vernetzung

VerfahrenSInfOS http://ireference.e-gov ernment gv.at
Verfahrensbereiche/ Lebenssituationen
Leistungsgruppen -HE: Heirat
«BW: Bauen&Wohnen <UL: Urlaub
«BW-WF: Wohnbaufdrderung =ZU: Umzug

~

Leistungen / Teilleistg. Zum Austausch von Verfahrens-

<Fiihrerschein infos sind notwendig:
e\ereinsregister «Schlisselsysteme
evib X.X.x
evkz X.X.X
els X.X.X

Verwaltungsstellen =Schnittstellen
«BFA-27: Fin.Amt Médling el iste von Verfahren zur Is x

«L6BH-HB: BH Hartberg -\E/frfahrensmfo zu Verfahren x
*Etc.
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Objektmodell

s wl (.J
GOVERNMENT BUND-LANDER-GEMEINDEN

http://reference.e-government.gv.at

Org.Einh.

Personen

Lebens-
situationen

Teil-
leistungen
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P ro Ced e re j GOV]&)EIEI%ENT ?UND LAI:’IL)PR GltBI\ElJIEINDEN

e Clearing-Gruppe fur Leistungsgruppen

e Einheitliches Schema flr Leistungsbeschreibungen
LB 1.0.0 (Beispiel Reisepass)

 Gebietskorperschaftstbergreifende AG's

« Abstimmung der Leistungsbenennungen und —
beschreibungen (Verein, Reisepass, Gewerbe)

« Abstimmung der Formulare

e Weiltere Tasks der AG Verfahrensvernetzunao
- Prozessmodelle

- Attribute flr Leistungen
- VKZ-Wartung
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http://www.ref.gv.at/Veroeffentlichte_Entwuerfe.203.0.html
http://www.ref.gv.at/Veroeffentlichte_Entwuerfe.203.0.html
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Technik

GOVERNMENT BUND LANDER GEMEINDEN
http:/ireferen overn nt.gv

e Prototyp

« Web-Services
- Abfrage von Leistungen zu einer Lebenssituation
- Abfrage der Leistungen einer Behdrde
- Download von Beschreibungen

Kombinationen

Regionalisierung

F.Grandits Krems-2007 Seite 9
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Danke fur die
Aufmerksamkeit

GOVERNMENT BUND LANDER GEMEINDEN

http:/ir ren overn nt.gv
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