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Warum e-zoll.at ?
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Wesentliche Gründe

• e-customs Initiative der EU-Kommission 
(geänderter Zollkodex)

• Reform Einheitspapier
• 1 Umsetzungstermin an Stelle mehrerer 

IT-Änderungen in kurzer Zeit 
• Umsetzung der Verwaltungsreform 

(Anpassung an Teamstruktur)
• Beachtung des Sicherheitsaspektes durch 

integriertes Risikomanagement
• bessere statistische Auswertungen



4

Ziele von e-zoll

• Zollverwaltung:
- Gleichklang der Verfahrensabläufe
- papierloses Verfahren
- integriertes Risiko-Management
- geringer Erfassungsaufwand der Behörde 
- durchgängig webfähig
- Zugriff für mobile Organe via Internet
- Verwendung gleicher Codes

• IT:
- elektronische Datenübermittlung
- einheitliche Schnittstellen (XML, Web-Service)

• Wirtschaft:
- schnellere Verfügbarkeit der Waren
- Kostenreduktion (Fracht, Personal, Verfahren, HB)
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Auswirkungen
für die Wirtschaft

• raschere Antwortzeiten
• bessere Performance bei Logistikprozessen
• Kontrollen hemmen nicht den Warenfluss
• Abgabenberechnung durch die Behörde
• Einheitlichkeit der Datenübermittlung
• geringere Kostenbelastung
• Service durch
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e-customs
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e-customs

• Initiative der Europäischen Kommission
• Ziele:

- Zollabfertigung papierlos, transaktionsbezogen & in Echtzeit 
durchführen

- Weitestgehende Vereinheitlichung von
- Sicherheitsvorkehrungen mit Risiko-Managementsysteme 

(Terrorbekämpfung)

• Reform des Einheitspapiers (SAD-Reform)
• Reform des Zollkodex
• Mehrjähriger Strategieplan (Multi-annual strategic plan –

MASP)
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• elektronische Datenaustausch zwischen den 
Zollstellen

• Abgabe der Zollanmeldung in elektronischer Form, 
unabhängig in welchem MS sich die Waren befinden

• Zuständigkeit für Einfuhrabgaben ist die Zollstelle, 
wo Einführer niedergelassen

• Zollkontrolle basiert auf einer Risikoanalyse
• Zugelassene Wirtschaftsbeteiligte können auf 

Grundlage einer einzigen Bewilligung in der ganzen 
Gemeinschaft tätig werden

• Schaffung eines Informationsportal und eines 
elektronischen Zugangsportal für Abfertigungen

Zukunftsbild e-Customs
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e-customs Projekte

• Export Control System (ECS) – Phase 1
- Elektronische Vorausinformation der Ausfuhrzollstelle an die 

Ausgangszollstelle vor Abfahrt des Beförderungsmittels 
- elektronische Austrittsbestätigung

• Export Control System (ECS) – Phase 2
- Phase 2: Sicherheitsbezogene Informationen

• Automated Export System (AES)
- Integration der Wirtschaftsbeteiligten in das ECS

• Import Control System (ICS) 
- Elektronische Übermittlung von Informationen zwischen der 

Eingangs- und der Einfuhrzollstelle
- Sicherheitsbezogene Informationen

• Automated Import System (AIS)
- Integration der Wirtschaftsbeteiligten in das ICS
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e-customs Projekte

• Risk Management Framework (RMF) 
- elektronischer Austausch von Risiko-Gemeinschaftskriterien 

zwischen den MS
• Centralized Clearance (CC)

- Abgabe einer Zollanmeldung bei der Zollstelle, die für den Ort 
zuständig ist, an dem der Wirtschaftsbeteiligte niedergelassen ist, 
unabhängig davon, wo sich die Waren befinden

• AEO Database (AEO)
- elektronischen Austausch von Daten, betreffend jene 

Wirtschaftsbeteiligten, die an Zollverfahren teilnehmen
- einheitliche EU-Bewilligungen (Single European Authorisation

(SEA))
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e-customs Projekte

• Common Customs Portal (CCP)
- Informationsportal für Wirtschaftsbeteiligte

• Single Access Point (SAP) 
- Wirtschaftsbeteiligte kann alle Zolltransaktionen über ein 

Zugangsportal seiner Wahl in der Gemeinschaft vornehmen
- Zollverwaltungen werden zu Anbietern, die innerhalb der 

Gemeinschaft miteinander im Wettbewerb stehen
• Single Window (SW)

- Anträge der Wirtschaftsbeteiligten an alle in Zollverfahren 
mitbefassten Verwaltungsbehörden werden in der Zollanmeldung in 
elektronischer Form übermittelt und von den Zollverwaltungen 
weitergeleitet

- Allfällige Kontrollen verschiedener an Zollverfahren mitbefassten 
Verwaltungsbehörden werden zum gleichen Zeitpunkt durchgeführt
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• Export Control System (ECS) – Phase 1 29. 06.2007
• AEO Database (AEO) – Phase 1 03. 01.2008
• NCTS – TIR 01. 07.2008
• Import Control System (ICS) inkl. Security 30. 06.2009
• Export Control System (ECS) – Phase 2 (Security) 01. 07.2009
• NCTS – Security 01. 07.2009
• AEO Database (AEO) – Phase 2 01. 07.2009
• Risk Management Framework (RMF) 01. 07.2009
• EC Information Portal (ECIP) 01. 04.2011
• Single Electronic Access Point (SEAP) 03. 06.2011
• Integrated tariff environment (ITE) 30. 12.2011
• Automated Export System (AES) 01. 04.2013
• Automated Import System (AIS) 01. 04.2013
• Single Window (SW) 02. 07.2013
•

Derzeitiger Zeitplan 
(Vers. 8)
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Systemerklärung
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Verfahren

• Vereinfachtes Verfahren
- Elektronische Zollanmeldung
- Überall möglich (Amtsplatz & zugelassener Warenort)
- jederzeit möglich (7x24 Stundenbetrieb)
- verschiedene Möglichkeiten der Abgabe einer Anmeldung

(Pre-Decleration, Anschreibeverfahren, Vereinfachte 
Anmeldung)

• Normalverfahren
- Zollanmeldung auf Papierformular
- Selbsterfassung durch Zollbedienstete
- Nur am Amtsplatz
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Elektronische Zollanmeldung

Prüfung der Daten

Risiko-Management

Freigabe / Nichtfreigabe
der Ware

Freigabe der Daten

Kontrolle der Ware

Kontrollentscheidung

Annahme / Nichtannahme

Versand: Begleitdokument
Import: Exemplar 8

Mitteilung 221 ZK
Export: Exemplar 3
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Informationen für 
Wirtschaftsbeteiligte

• BMF-Homepage
(https://www.bmf.gv.at/Zoll/ezoll/TechnischeInformationen/_start.htm)

- Codeliste
- Prüfungen
- Prozessmodelle
- Schnittstelle
- Zugang

• Data Center Zoll
(kostenloses automatisches Download)

- Zolltarifdaten (Taric)
- Umrechungskurse
- Codelisten
- Zollämterverzeichnis
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e-zoll Statistik

• Bisher erfasste Anmeldungen
- ca. 2,5 Mio. Anmeldung
- mit ca. 6,5 Mio. Positionen

• Übermittlung von Anmeldungen
- ca. 53.000 Anmeldungen/Woche
- ca. 227.000 Anm./Monat
- ca. 2,8 Mio. Anm./Jahr

• Übermittlung von Positionen
- ca. 153.000 Anmeldungen/Woche
- ca. 654.000 Anm./Monat
- ca. 8,0 Mio. Anm./Jahr

• Nachrichten
- ca. 300.000 Nachrichten/Woche
- ca. 1,2 Mio. Nachrichten/Monat
- ca. 15,1 Mio. Nachrichten/Jahr

• 606 Anmelder
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Verwaltungspreis 2006



19

Gerald Baldasty
Bundesministerium für Finanzen

Abteilung V/5, Applikation ZE

Hintere Zollamtsstrasse 4

A-1030 Wien

Tel: +43 – (0)1 – 71123 – 2121

Fax: +43 – (0)1 – 71123 – 2152

Mobil: +43 – (0)664 – 83 93 829

E-Mail: gerald.baldasty@bmf.gv.at
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