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LeistungsdatenbankLeistungsdatenbank

als Drehscheibeals Drehscheibe
ffüür integriertes Er integriertes E--GovernmentGovernment
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KnowKnow HowHow ist ist 
notwendignotwendig

•• Verfahrenswissen ist verteilt.Verfahrenswissen ist verteilt.
•• EE--GovernmentGovernment--Wissen ist kaum vorhandenWissen ist kaum vorhanden

–– Welche Verfahren sind fWelche Verfahren sind füür Er E--Government Government 
interessant?interessant?

–– Welche Welche EE--GovGov--KomponentenKomponenten sollen zum sollen zum 
Einsatz gelangen?Einsatz gelangen?

–– Wie kann man die Verfahrensinfos und die Wie kann man die Verfahrensinfos und die 
LLöösungen besser miteinander vernetzen?sungen besser miteinander vernetzen?
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Grobbewertung Grobbewertung 

•• Ca. 1.200 TeilCa. 1.200 Teil--/Leistungen im Land /Leistungen im Land 
SteiermarkSteiermark

•• GrobbewertungGrobbewertung
–– FormularFormular
–– ZustellungZustellung
–– EE--PaymentPayment
–– Anbindung an FIS/ELAKAnbindung an FIS/ELAK

•• ZielZiel
–– Ermittlung des zeitlichen und monetErmittlung des zeitlichen und monetäären ren 

Nutzens auf Seite der Verwaltung und der Nutzens auf Seite der Verwaltung und der 
BBüürger/innen bzw. Wirtschaftrger/innen bzw. Wirtschaft
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Warum Kooperation?Warum Kooperation?

•• Integrierte intelligente LIntegrierte intelligente Löösungen sind teuersungen sind teuer
–– Klare rechtliche UntermauerungKlare rechtliche Untermauerung
–– Organisatorische VerbesserungenOrganisatorische Verbesserungen
–– Technische RealisierungTechnische Realisierung

•• Verfahrenswissen und technisches Wissen ist fVerfahrenswissen und technisches Wissen ist füür r 
Neukonzeptionen nicht ausreichend vorhandenNeukonzeptionen nicht ausreichend vorhanden

•• Kostenteilung verbessert das KNUKostenteilung verbessert das KNU--VerhVerhäältnisltnis
•• BBüürger/Firmen fordern einheitliche Lrger/Firmen fordern einheitliche Löösungensungen
•• Steiermark schlSteiermark schläägt die Kooperation fgt die Kooperation füür folgende r folgende 

Verfahren der MBV vor:Verfahren der MBV vor:
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EE--GovGov in der mittelbaren in der mittelbaren 
Bundesverwaltung / 1Bundesverwaltung / 1

• Vereinsregister
– Meldung Leitungsorgan
– Statutenänderung

• Verkehrsstrafwesen
– Lenkererhebung 
– Strafverfügungen 
– Anonymverfügung 
– Mahnungen 
– Verständigungen vom Ausgang  Strafverfahren 
– Straferkenntnisse 
– Exekutionen 
– Rechtshilfeersuchen
– Teilzahlungsantrag
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EE--GovGov in der mittelbaren in der mittelbaren 
Bundesverwaltung / 2Bundesverwaltung / 2

•• FFüührerscheinhrerschein
–– Erstantrag Erstantrag 
–– Duplikat Duplikat 
–– ÜÜbungsfahrten bungsfahrten 
–– Mopedausweis Mopedausweis 
–– Wiederausfolgung Wiederausfolgung 
–– L17L17
–– EntzugEntzug--MandatsbescheidMandatsbescheid
–– MehrphasenausbildungMehrphasenausbildung

•• KFZKFZ--WesenWesen
–– Einzelgenehmigung Einzelgenehmigung 
–– WunschkennzeichenWunschkennzeichen-- AntragAntrag
–– ZulassungsaufhebungZulassungsaufhebung
–– PrPräämienverzug mienverzug -- AnzeigeAnzeige
–– Typenschein Typenschein -- DuplikatDuplikat



E-Government Konferenz 2.6.2005 F. Grandits/C. Nowak

D
 I 

E 
  V

 E
 R

 W
 A

 L
 T

 U
 N

 G
   

D
 E

 S
   

2 
1 

. 
J 

H
 D

 T
 ´

S

- 7 -

EE--GovGov in der mittelbaren in der mittelbaren 
Bundesverwaltung / 3Bundesverwaltung / 3

•• GewerbeberechtigungGewerbeberechtigung
–– Anmeldung Anmeldung 
–– GeschGeschääftsfftsfüührer hrer –– LLööschung / Meldungschung / Meldung
–– Gewerberegister Gewerberegister -- Auskunft Auskunft 
–– Weitere BetriebsstWeitere Betriebsstäättette
–– NamensNamens-- AdressenAdressenäänderungnderung
–– StandortverlegungStandortverlegung
–– BetriebsverlegungBetriebsverlegung
–– Mitteilungen aus dem ZGRMitteilungen aus dem ZGR
–– ÄÄnderung der Betriebsartnderung der Betriebsart
–– UmgrUmgrüündungndung
–– ZurZurüücklegungcklegung
–– ÄÄnderung der Betriebsartnderung der Betriebsart
–– Feststellung FortbetriebsrechtesFeststellung Fortbetriebsrechtes
–– ZuverlZuverläässigkeitsprssigkeitsprüüfungenfungen



E-Government Konferenz 2.6.2005 F. Grandits/C. Nowak

D
 I 

E 
  V

 E
 R

 W
 A

 L
 T

 U
 N

 G
   

D
 E

 S
   

2 
1 

. 
J 

H
 D

 T
 ´

S

- 8 -

EE--GovGov in derin der mittelbarenmittelbaren
Bundesverwaltung / 4Bundesverwaltung / 4

•• AmtsAmtsäärztliche Gutachten und Zeugnisserztliche Gutachten und Zeugnisse

•• NaturschutzmaNaturschutzmaßßnahme nahme ÖÖPULPUL

•• Reisepass Neuausstellung Reisepass Neuausstellung –– VerlVerläängerung ngerung 

•• Religion AustrittserklReligion Austrittserkläärung rung 

•• NiederlassungsNiederlassungs-- und Aufenthaltsbewilligungenund Aufenthaltsbewilligungen
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Grobbewertung am Grobbewertung am 
Beispiel Beispiel 
GewerbeanmeldungGewerbeanmeldung
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LeistungsdatenbankLeistungsdatenbank
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LeistungsdatenbankLeistungsdatenbank
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Allgemeines zur Allgemeines zur 
Grobbewertung Grobbewertung 

•• FrequenzbasenFrequenzbasen
–– VerfahrensfrequenzVerfahrensfrequenz
–– EE--GovGov--PotenzialPotenzial

•• StandardbeilagenStandardbeilagen

•• JJäährliche Kostenhrliche Kosten

•• Berechnung der PersonalkostenBerechnung der Personalkosten

•• Nutzen von BNutzen von Büürger/innen zeitlich bewertetrger/innen zeitlich bewertet
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Grobbewertung Grobbewertung --
GewerbeanmeldungGewerbeanmeldung

KomponenteKomponente FrequenzFrequenz EinsparungEinsparung
VerwaltungVerwaltung

Einsparung Einsparung 
BBüürgerrger

KostenKosten
p.a.p.a.

FormularFormular EE--GovGov--
PotenzialPotenzial

Basis Basis €€ 8,50 8,50 
FIS FIS €€ 4,254,25

Pro Beilage Pro Beilage 
€€ 0,850,85
€€ 7,257,25

€€ 0,600,60

EE--Form u. FIS Form u. FIS 
€€ 2.000,2.000,--

StandardStandard--
beilagenbeilagen

VerfahrensVerfahrens--
frequenzfrequenz

€€ 0,75  0,75  
13 Min.13 Min.

Basis Basis €€ 750,750,--
p.w.Bp.w.B. . €€ 125,125,--

Zustellung Zustellung 
RSa/RSa/RSbRSb

VerfahrensVerfahrens--
frequenzfrequenz

€€ 750,750,--

PaymentPayment EE--GovGov--
PotenzialPotenzial

3,5 Min.3,5 Min. €€ 750,750,--
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Danke fDanke füür die r die 
AufmerksamkeitAufmerksamkeit
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