B we@ie8eny

e GOVERNMENT BUND LANDER-GEMEINDEN

http:/ireference.e-government, gv.at

Schwerpunkte der
E-Government-Kooperation

der LAnder

DIE VERWALTUNG DES 21.JHDT"™ S

E-Government Konferenz 3.6.2005 F. Grandits



Verwaltung
gestern - morgen

GOVERNMENT BUND LANDER- GEMEINDEN

http:lirefe ~government.gv

e Government gestern
- Information am Amt
— Erstellung von Kopien und Bestatigungen
— Abtippen - abschreiben
— Ubermittlung per Papier (Post oder Burger)

e Government morgen:.
— Vernetzte Verwaltung - interoperabel - integriert
— Primarer Zugang uber das Internet
— Strukturierte Informationen
— Einmalige Erfassung
— Elektronische Verarbeitung / Ubermittlung
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Integriertes
Government
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Anwendungen

Schnittstellen

Birgerportale
Birgerkarte
_..Zusféllse;'—ver s

_Interne Portale

[ %5 = ; | Y

F e ~Grundsatze '

- (Signatur, Datenschutz, Zustellung, Styleguide, WAI, One-Stop, Gebiihren ...)
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Integriert -
Interoperabel

GOVERNMENT BUND LANDER- GEM_EINDEN

http:lirefe ~government.gv

e Grundsatze
- E-Government Gesetz
- Styleguide
— Sicherheit
e Basiskomponenten
— Register
e Stammzahlregister

= Standarddokumentenregister
= Adressregister

— Burgerkarte / Amtssignatur

— Zustellserver

— verwaltungsinterner Portalverbund

— Burger- Unternehmensportalverbund
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Schnittstellen /
Strukturen

e Security-Layer - MOA Komponenten
e Zustellung

e EPS 2

e Portalverbundprotokoll (pvp)

e Registerabfragen (xml-sw)

e (Antrags-)Ubermittlung / Prufung

e Eingangsbestatigung (xml-e)

e EDIAKT Il (Struktur und Transaktionen)
e Bescheid

e Verfahrensinformationen

Soap-Faults, pvp-soap, xml-g,
xml-a, send/validate, diakrit, ...
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Stabilisierung

e /MR 2 - Standarddokumentenregister
Betriebssicherheit

e Datenqualitat Adressregister

e Installation / Ausgabe Burgerkarte

e Signatur / Identifikation & Plattformen
Qualitat Zustellschnittstelle

Pilotierung Kompetenz-Sharing
Begleitung und Dokumentation Innovation

Logging Monitoring Urgs;:'t_z%ng
elrie
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Komplettierung

e Web-Services Standarddokumenten-
register und Adressregister

e Akzeptanz der Burgerkarte heben
e Verfugbarkeit eps2

e \Verwaltungsinternen Portalverbund
forcieren

e Styleguide Einstieg, Beillagen, Wizards

‘ 111 Anwendungen !l |
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Know How ist
notwendig

GOVERNMENT BUND LANDER- GEMEINDEN

http:lirefe e-government.gv

e Verfahrenswissen ist verteilt.

e E-Government-Wissen ist kaum
vorhanden

— Welche Verfahren sind fur E-Government
Interessant?

— Welche E-Gov-Komponenten sollen zum
Einsatz gelangen?

— Wie kann man die Verfahrensinfos und die
LOsungen besser miteinander vernetzen?

‘ Leistungsdatenbank |

DIE VERWALTUNG DES 21.JHDT"™S

E-Government Konferenz 3.6.2005 -8 - F. Grandits



DIE VERWALTUNG DES 21.JHDT"™S

Grobbewertung

e Hoher Prozentsatz von unvollstandigen
und fehlerhaften Antragen

e Nutzen fur intelligente Online-Formulare
ca 7€ pro Verfahren und Geschaftsfall

e Hoher Nutzen der E-Zustellung bei RSa/RSb
ca 5€

e Mittlerer Nutzen
— Registerprufung statt Beillagen
- E-Payment
— Autom. erstellte Dokumente -> ELAK
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E-Gov in der mittelbaren
Bundesverwaltung / 1

GOVERNMENT BUND LANDER- GEMEINDEN

http:lirefe ~government.gv

e Amtsarztliche Gutachten *

e Landliche Entwicklung 7/ Forst *
« \ereinsregister **

« Verkehrsstrafwesen ****

e FUhrerschein ****

e KFZ-Wesen **

e Gewerbeberechtigung ****

e |dentititatsdokumente ****

e Aufenthalt / Niederlassung *

« Religion *
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GOVERNMENT BUND- LANDER-GEM_EINDEN

http:/ireference.e-government.gv.at

Erweiterter Portalverbund

Verbund der
Biirgerportale

(0

Konsolidierung der
Gewerbesysteme

_ Sicherheitszonen fiir
\ e-Gov-Anwendungen
Gemeinde, Gendarmene

USW . fallwe15e ..........

Zentr. Gewerbereg

GebuUhrenstruktur I
Gewerbetreibender

Aﬁag MeisteerG
Ortl. Gewerbereg «
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Vorrang fur Stabilisierung und breite Umsetzung

Helfen Sie mit!

Danke fur die
Aufmerksamkeit
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